FORMATION COMPETENCE

GESTION DANS L’'HOTELLERIE
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Public : Cette formation s'adresse & tout(es) les gouvernant(es) en place ou futur(e)s gouvernant(es).

Pré-requis : Aucun.

A L’ISSUE DE CETTE FORMATION, les participants seront capables de:

[ Mettre en place des tableaux de bord.

I Gérer les stocks, le budget et les fournisseurs.

3 B INTER ET INTRA ENTREPRISES
> 6 A 12 PARTICIPANTS

JOURS

Initiation Excel
Initiation & la comptabilité générale de I'hotel
Gestion contréle et budget

Controle de gestion : linge, produits accueil, produits
entretien, personnel, entretien, divers

Gestion des stocks

Mise en place des tableaux de bords
> Inventaires

» Productivité

> Suivi matériel

» Décade

Les fournisseurs

> Les différents types de contrats

> Le cahier des charges et I'évaluation des besoins

> Les critéres de sélection : autonomie ou politique de groupe

» La mise en concurrence
» La négociation de prix
» La déontologie

VALIDATION DE LA FORMATION :
Evaluation des acquis. Remise d'une attestation de formation.

MOYENS PEDAGOGIQUES:
Pédagogie active et participative : ateliers pratiques.

INTERVENANTS:
Professionnels du management en hotellerie.





